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Oltretorrente E il primo di tutta la regione

Giustizia, consulenze
per i piu fragili
nella casa di quartiere

Inaugurato uno sportello a Villa Fster

|
1 giorni

di apertura
Il servizio

¢ attivo

il martedi

e giovedi
dalle 9

alle 12.
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)} Sburocratizzare non si-
gnifica solo semplificare, ma
anche migliorare i servizi
per la cittadinanza.

Mira a questo obiettivo
I'ufficio di prossimita inau-
gurato ieri mattina nella ca-
sa di quartiere Villa Ester, in
via Costituente. Si tratta del
primo sportello della regio-
ne, pensato per portare al-
cuni servizi della giustizia
fuori dal tribunale, diretta-
mente sul territorio.

1l progetto

Il progetto punta a sostene-
re anziani, persone con disa-
bilita, cittadini con bassa al-
fabetizzazione digitale e resi-
denti che incontrano mag-
giori difficolta nel raggiunge-
re gli uffici giudiziari o nell'u-
tilizzare moduli digitali. L'i-
niziativa rientra nel progetto
nazionale promosso dal mi-
nistero della Giustizia, al
quale la Regione ha aderito
nell'ambito del Programma
operativo complementare al
programma Governance e
Capacita istituzionale finan-
ziato da fondi strutturali eu-
ropei, con 1'obiettivo di ren-
dere pil1 accessibili i servizi di
volontaria giurisdizione e raf-
forzare la tutela dei diritti.

Il principio

11 principio & semplice: of-
frire un luogo vicino, fami-
liare e facilmente raggiungi-
bile dove ricevere informa-
zioni, assistenza nella com-
pilazione delle pratiche e
supporto per il loro invio te-
lematico. Un aiuto concreto
per tutti quei procedimenti—
dalle amministrazioni di so-
stegno alle tutele e curatele
—che possono essere avviati
senza |'assistenza obbligato-
ria di un avvocato.

All'inaugurazione erano
presenti I’assessora regiona-
le alla Legalita, Elena Mazzo-
ni, I'assessore alle Politiche
sociali del Comune, Ettore
Brianti, il presidente del Tri-
bunale, Paolo Corder e I'am-
ministratore unico di Asp
Parma, Stefano Andreoli.

1 servizi offerti

Gli Uffici di prossimita
consentono di ricevere in-
formazioni, assistenza nella
compilazione delle doman-
de e supporto per il deposito
telematico delle pratiche di
volontaria giurisdizione
senza doversi recare nel tri-
bunale competente, ridu-
cendo tempi, costi e sposta-
menti. Per alcune pratiche,

|
Nuovo
servizio

Qui a fianco,
I'inaugura-
zione

dello
sportello.
Qui sotto,

da sinistra,
Paolo
Coroder,
Elena
Mazzoni,
Ettore Brianti
e Stefano
Andreoli.

come la richiesta di nomina

di un amministratore di so-
stegno, il cittadino potra ri-
volgersi allo sportello locale
per quasi tutte le fasi del
procedimento, recandosi in
tribunale soltanto quando
strettamente necessario.

«Presto altri sportelli»
«L'apertura dello sportello

di Parma- afferma 1’assesso-

ra Mazzoni- rappresenta il

S A

primo tassello di una rete re-
gionale destinata ad ampliar-
si. Nei prossimi mesi & previ-
stanel Parmense anche |'atti-
vazione di un Ufficio di pros-
simita all'Unione pedemon-
tana parmense e uno nel Co-
mune di Sissa Trecasali,
mentre altri Comuni e Unioni
di Comuni dell'Emilia-Ro-
magna stanno completando
la formazione del personale
per aprire nuovi presidi, per-
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mettendo cosi di accorciare
le distanze tra le cittadine e i
cittadini con i servizi neces-
sari, facendo leva sulla colla-
borazione tra Regione, tribu-
nali ed enti locali». «Diciamo
con orgoglio che questo & un
giorno importante - aggiunge
Paolo Coroder - perché lo
sportello riduce le disegua-
glianze sociali e aiuta il tribu-
nale di Parma, che deve fare i
conti con gravi carenze di
personale. La speranza & che
il servizio si ampli ulterior-
mente». Ettore Brianti ha par-
lato di «ulteriore tassello di
un percorso che silega al Pat-
to sociale» e che «nasce dalla
sigla di un importante proto-
collo di collaborazione». Per
Stefano Andreoli si tratta di
un «modo concreto per esse-
re piu vicini ai bisogni delle
persone che vivono momenti
di difficolta e accompagnarle
nel trovare soluzioni».

L.M.
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